Velamos por la calidad
de los alimentos
y luchamos contra el fraude

Garantizamos la proteccion de los intereses econdmicos de todos los
agentes que participan en la cadena agroalimentaria y aseguramos la
transparencia y la competencia leal en las transacciones comerciales.

Fomentamos la confianza en los alimentos producidos en Catalufa entre
sus habitantes, las personas que nos visitan y las que los consumen en
todo el mundo.

NN Generalitat de Catalunya
Departament d’Agricultura,
¥/ Ramaderia, Pesca i Alimentacio




Verificacion del cumplimiento de la normativa sobre calidad de los alimentos.

Prevencion y deteccion de fraudes y otros engafios (falsificaciones, adulteraciones)
en la produccion y comercializacion de los productos agroalimentarios.

Realizamos el control oficial con inspecciones a empresas alimentarias, vy, si es
necesario, tomamos muestras de alimentos para su analisis. En caso de incum-
plimientos, aplicamos medidas disuasivas para evitar que los alimentos salgan al
mercado (inmobilizamos los alimentos incorrectos) y que los hechos vuelvan a
repetirse (proponemos sanciones).

Proporcionamos apoyo, formacion e informacion a las empresas del sector para
cumplir la normativa de calidad y prevenir el fraude.

Mesa de Coordinacion de la Calidad Alimentaria (coordinacion entre las comuni-
dades auténomas y el Estado)

Direccidon General de Agricultura y Ganaderia
Direccion General de Pesca y Asuntos Maritimos
Subdireccion de Calidad e Industrias Agroalimentarias
Agencia Catalana del Consumo

Laboratorio Agroalimentario de Cabrils

Incavi

Agencia de Salud Publica de Catalufa
El Departamento de
Agricultura, Ganaderia,
Pesca y Alimentacion,
através de la
Subdireccion General
de la Inspeccion y el
Control Agroalimentarios,
es responsable de la
deteccion de practicas
fraudulentas o que

afecten a la calidad de Servicios Territoriales en Lleida

los alimentos, ya sea
en la produccién o en
la transformacién y la

Camp de Mart, 35
25004 Lleida
Tel. 973 24 66 50

2 inspectores agroalimentarios

Servicios Territoriales en Girona
PIl. de Pompeu Fabra, 1

17002 Girona

Tel. 872 97 50 00

comercializacion. 2 inspectores agroalimentarios

Servicios Territoriales en Barcelona
Av. Meridiana, 38
08018 Barcelona
Tel. 93 409 20 90

Servicios Centrales
Av. Meridiana, 38
08018 Barcelona
Teléfono 93 552 48 93

fraus.daam@gencat.cat Servicios Territoriales en Tarragona 3 inspectores agroalimentarios
. . o Av. dels Paisos Catalans, 5-7
2 inspectores interterritoriales 43007 Tarragona

1 inspector Tel. 977 25 08 45

1 subdirectora general : : .
2 inspectores agroalimentarios
1 responsable



Objeto de los controles

alimentos ingredientes etiquetado rotulacion presentacion publicidad

Aspectos controlados de los alimentos

naturaleza identidad denominacién composicién especie Erigens
P P procedencia
signos d . autocontrol
Ee colidal > CEeSOS Ty cantidad trazabilidad de los
fabricacion Rcradorl

Realizamos las inspecciones sin previo aviso, de forma programada o imprevista
cuando se producen sucesos inesperados, denuncias o sospechas de infracciones.

Habitualmente, realizamos las inspecciones en el origen de la cadena agroalimentaria,
aungue en algunos casos podemos efectuarlas en cualquier momento del proceso,
desde la produccion hasta la comercializacion.

Seleccionamos las empreses que debemos inspeccionar segun el riesgo que se
produzcan fraudes y/o incumplimientos de calidad. Por ello, efectuamos controles
exploratorios para categorizar el riesgo de infraccidon de las empresas.

Los inspectores agroalimentarios son funcionarios especificamente formados en el
ambito agroalimentario, con valores de independencia y excelencia técnica.

Las inspecciones permiten el andlisis exhaustivo de la documentacion de las empresas
y la investigacion analitica de los productos para obtenir pruebas que constaten un
supuesto caracter ilicito de las actividades y permitan identificar a su autor.

La presencia permanente y la actividad inspectora en el sector actian como factor
de disuasion y facilitan la deteccién y eliminacion de las conductas ilicitas. Asimismo,
permiten detectar las infracciones generales y no solo irregularidades puntuales.



Actividad 2017

Inspecciony
control

Conjunto de operaciones de
control practicadas con la
finalidad de obtener pruebas
vélidas que demuestren,

en su caso, el caracter
ilegal de las actividades
objeto de inspeccién; poner
en evidencia los fraudes,
enganfos, falsificaciones

y otras infracciones, e
identificar a los responsables
de los hechos.

13

Harinas, cereales
y otros

59

Productos
vitivinicolas

885

controles en
inspecciones

Empresas inspeccionadas

Carnes y derivados carnicos 45
Aceites vegetales 17
Frutas y hortalizas frescas 16
Platos preparados 13
Productos de la pesca 10
Productos vitivinicolas 6

Harinas, cereales y otros

Café e infusiones

Otros 13
Total 132

El apartado Otros incluye legumbres y arroz,
frutos secos y fruta desecada, conservas
vegetales, conservas de pescado, miel,
helados y condimentos y especias.

Carnesy
derivados carnicos

Platos preparados

Productos
de la pesca

@S

Hemos realizado
885 controles

a 132 empresas
inspeccionadas,
con un incremento
de actividad del
6,7% y el 10%,
respectivamente.

ol

Frutas y hortalizas
frescas

Aceites vegetales

Cafés e infusiones

98

Otros



Tipologia de
los controles

Los controles efectuados en
las inspecciones se clasifican
en diferentes tipologias. La
majoria estan relacionadas
con la trazabilidad y el

etiquetado, los procesos y la Reconocimiento de la
comprobacién de la calidad Identidad de productes;
y la autenticidad de los Verificacién de la
documentacion
productos. comercial 95 Verificacion de autorizaciones
’ administrativas; 103
Verificacion del sistema de L/enﬂcacut)n d: los
trazabilidad del operador; ocumerj OS_ e
94 acompariamiento;
108
Examen y evaluacion
de los procesos de
fabricacion; 81
Comprobacion
de designacion
de productos
- etiquetado;
115
\ Examen de registros de
\ contabilidad material; 28
Muestreo de productos
para andlisis; 36
verificaciones; 4 - .
Examen de la Controles realizados con el Evaluacion de los sistemas
contabilidad / instrumental de inspectores; de autocontrol del operador;
comercial; 4 14 48
Comprobacién
de declaraciones
oficiales; 10
Aplicacion de la técnica de
balances de productos; 13
Aforo de

productos; 10

Control metrolégico

Comprobacién de resultados o de cantidad; 12

de inspecciones anteriores; 12



Actividad 2017

Toma de
muestras

Recogida de muestras de
alimentos en las empresas
para comprobar que los
pardmetros de calidad se
ajustan a los establecidos
por las normas, verificar la
informacion del etiquetado
y garantizar que no se
han realizado practicas no
autorizadas o prohibidas.
Estos analisis se practican
en laboratorios oficiales
acreditados.

123

muestras
de productos
para analisis

-
D

Otros

Muestras de productos para analisis

Aceites vegetales

Café e infusiones

Carnes y derivados carnicos
Productos de la pesca
Frutas frescas

Harinas, cereales y otros
Conservas vegetales

Otros

Total

Muestras

32
24
21
16
11

5
123

197.984,0
25.268,0
14.334,0
17.218,9
15.708,8
3.671,5
14.777,2
1.543,9

290.506,3

kg/l/lunidades

El apartado Otros incluye condimentos y especias, conservas
de pescado y platos preparados.

Frutas frescas

D)7

Aceites vegetales

derivados carnicos

o

Harinas,
cereales y otros

(e

Productos
de la pesca

-
D

Conservas
vegetales

Cafés e infusiones



Control de Hemos comprobado

ethuetado 460 etiquetas
Verificamos que las

[ _
etiquetas se ajusten a ) de 97 productos

la normativa vigente diferentes.

en cuanto a la informacioén Conservas e00000000000000000
que consta en ellas y a su vegetales

veracidad. Revisamos las
fichas de produccién

de las empresas, las A
.materlgs primas y los Conservas de o
ingredientes empleados pescado y

en la elaboracion de /| 7( Legumbres y
los alimentos. En los p L arroz
alimentos envasados,

verificamos in situ y con

aparatos calibrados 1%
que el peso y volumen

que indica el etiquetado |
se corresponde con la Otros

realidad.

Platos
preparados

J
(s}

Condimentos
y especias

1 -
)/

Productos
de la pesca

Aceites vegetales

Carnes y derivados
carnicos
Cafés e infusiones

13

Frutos secos
y fruta desecada

Frutas
frescas

460 25
' DL
comprobaciones o
de etiquetado arinas,
cereales y otros
Productos
vitivinicolas



Actividad 2017

Controles
exploratorios

Actuaciones de caracter
sistemético y global en
las que se evallan los
sistemas de control del
proceso de fabricacion

y los procedimientos de
trazabilidad de las empresas
(registros, documentacion
de acompanamiento,
etiquetado, fichas de
fabricacidn, identificacién
de productos, etc.)

{|

oy

Productos
vitivinicolas

20

Otros

193

controles
exploratorios

00 0000OCGCOGCEOGEONOSONOOO
La finalidad de
estos controles
es aportar
informacion para
evaluar el riesgo
de las empresas.

00000000 OCGCOGCOGFEOSNOS (‘

Conservas vegetales

.

Harinas, cereales ﬂ ﬂ
y otros

Aceites vegetales

Cafés e infusiones
Frutas y hortalizas
frescas

Carnesy
% derivados carnicos
Productos

de la pesca QAO

a.l Platos
preparados
Condimentos f@
y especias -

Frutos secos
y fruta desecada



Resultados de los controles

0000000000000 00000000000000000 Controles en empresas inspeccionadas
La proporcion de no conformidades por sectores
detectadas debe interpretarse Controles No conformes
con CaUtela’ yaque hay que tener Carnes y derivados carnicos 272 127
_en Cuen_ta que los operadores_ Aceites vegetales 130 60
mspecc:lonados son los que tienen Frutas y hortalizas frescas 81 33
un riesgo de infraccion alto o Platos preparados 73 34
medio y, por lo tanto, no reflejan la Productos de la pesca 71 28
situacion del conjunto de sectores. Productos vitivinicolas 59 24
00 000000000000 000000000000C0O0CO0COC Café e infusiones 53 9
Harinas, cereales y otros 48 10
Otros 98 33
Total 885 358

El apartado Otros incluye legumbres y arroz, frutos secos
y fruta desecada, conservas vegetales, conservas de
pescado, miel, helados y condimentos y especias.

Tipos de controles en empresas inspeccionadas

Niumero No conformes
Verificacion de los documentos de acompanamiento 108 40
Verificacion de la documentacion comercial 95 38
Documentaciéon Verificacion del sistema de trazabilidad del operador 94 43
Examen de registros de contabilidad material 28 14
Comprobacién de declaraciones oficiales 10 2
Examen de la contabilidad comercial 4 0
Procesos Reconocimiento de la identidad de productos 98 28
Examen y evaluacion de los procesos de fabricacion 81 18
Evaluacion de los sistemas de autocontrol del operador 48 19
Producto Comprobacién de designacion de productos - Etiquetado 115 92
é Muestreo de productos para analisis 36 12
Control metrolégico o de cantidad 12 7
Verificacion de autorizaciones administrativas 103 12
Otros Controles realitzados con el instrumental de inspectores 14 7
Aplicacion de la técnica de balances de productos 13 9
Comprobacion de resultados de inspecciones anteriores 12 9
Aforo de productos 10 6
Otras verificaciones 4 2

Total 885 358



Resultados de los controles

00 0000000000 OCEOGEONOGOEONOEONOEONOEOEONOEOTOOOOS
La proporcion de no conformidades
detectadas debe interpretarse

con cautela, ya que hay que tener
en cuenta que los operadores
Inspeccionados son los que tienen
un riesgo de infraccion alto o

medio y, por lo tanto, no reflejan la Muestras de productos para analisis

situacion del conjunto de sectores. Muestras  No conformes

0000000000000 00000000000000000 Aceites vegetales 32 9
Café e infusiones 24 1
Carnes y derivados carnicos 21 4
Productos de la pesca 16 3
Frutas frescas 11 3
Conservas vegetales 5 3
Harinas, cereales y otros 3
Otros 0
Total 123 26

El apartado Otros incluye conservas de pescado, condimentos
y especias y platos preparados.

Comprobaciones del etiquetado

Etiquetas No conformes

Carnes y derivados carnicos 183 138
Aceites vegetales 51 41
Platos preparados 42 31
Productos de la pesca 37 32
Productos vitivinicolas 32 22
Café e infusiones 26 14
Condimentos y especias 18 13
Frutas frescas 17 6
Frutos secos y fruta desecada 13 9
Harinas, cereales y otros 10 4
Legumbres y arroz 8 8
Conservas de pescado 7
Conservas vegetales 5
Otros 11 11
Total 460 341

El apartado Otros incluye aditivos, aromas y enzimas,
edulcorantes naturales y derivados, derivados lacteos,
helados y productos vitivinicolas aromatizados.

10



Inmovilizaciones y otras medidas cautelares y correctoras

OO0 000000000000 0000000 OCEOCOOCEOCEONOEONOEONONOEONOONOEOONOONOOOOOTOOTOOTOOOONTOEOOOOTOPOPTO®OOTOT OO
Las medidas cautelares consisten en inmovilizacion de productos, control
previo de productos, retirada del mercado de productos, suspension temporal
de actividad y suspension provisional de la comercializacion de productos.

o4

® O 9

suspensiones
de actividades y
31 26.106  7.711,94 5.031  comeralzaceno
partidas etiquetas y kilos litros de pmdﬁctos
inmovilizadas publicidad

Ejemplos de infracciones mas relevantes

Defraudacion en la Ausencia de elementos para
Etiquetado falso, engafioso, = composicién o las Defraudacion en el garantizar la trazabilidad de
ilegible u omision de caracteristicas del peso o volumen los productos
menciones obligatorias producto El envase No se pueden
Indicacién falsa Irregularidades contiene menos I|I justificar menciones
de la especie de 7 ) analiticas en cantidad que la ) 8426l que aparecen en las
pescado y del origen ' : parametros indicada en la et{queta}s como 3' g
de los productos : 4 fisico-quimicos de etiqueta. orllgen, as vaneaades
(fruta fresca, frutos derivados carnicos olos me’g?dos de
secos, café, etc.). y organolépticos elaboracion.
en aceites de
oliva virgenes.
Deteccidn de falsificaciones de
Utilizacion de procesos de Usurpacién de signos productos mediante la técnica de
fabricacién no permitidos de calidad diferenciada los balances.
Elaboracion fraudulenta Indicaciones falsas de —
m de productos con DOP y ETG, ecolégico Comercializacion fraudulenta
ingredientes no o similares. de aceites y vinos.

@ permitidos.

11



Sector vitivinicola

Instrumentos de control oficial de la calidad

144

tramites
del Registro de
Embotelladores

La Oficina de Gestion Empresarial
se encarga de la tramitacion del
Registro de Embotelladores.

28

autorizaciones para
efectuar la validacion
de los documentos
de acompafamiento
del transporte de
productos vitivinicolas

12

Desde el 15 de febrero de
2017, se puede realizar la
tramitacion per Internet del
Registro de Envasadores y
Embotelladores de Vinos y
Bebidas Alcohdlicas

42

autorizaciones para
llevar, mediante un
sistema informatico,
los registros del sector
vitivinicola

9

comunicaciones
de certificaciones
de vinos varietales



Apoyo al sector alimentario

La web se ha ampliado con nuevos contenidos para facilitar a las empresas el cumplimiento de la normativa y
asegurar la calidad de los productos. Ademas, facilita la comprension de las etiquetas de los alimentos y de otras
informaciones a los consumidores para que puedan proceder a una eleccion responsable.

Etiquetado
obligatorio

3 fichas de la etiqueta al detalle
3 fichas sobre errores mas frecuentes

Calidad de las frutas
y hortalizas

6 fichas de la etiqueta al detalle
2 fichas sobre aspectos criticos

Calidad de lacarney
derivados carnicos

2 fichas de etiqueta al detalle

Productos
vitivinicolas

Lucha contra el fraude
alimentario

Calidad de los productos de
la pescay laacuicultura

6 fichas de la etiqueta al detalle
1 ficha sobre errores mas frecuentes

Calidad de la
miel

Calidad de los
aceites vegetales

3 fichas de la etiqueta al detalle
2 fichas sobre aspectos criticos

13



Apoyo al sector alimentario

Se han elaborado y publicado once numeros del boletin mensual QAliment
para facilitar a las empresas del sector alimentario la informacion necesaria
para el cumplimiento de la normativa y la obtencién de productos de calidad.

http://agricultura.gencat.cat/ca/dar_butlletins/butlleti-qaliment

14



Jornadas del Plan anual de transferencia tecnoldgica (PATT) en que ha participado la
Subdireccién:
La garantia de la calidad agroalimentaria, una obligacion legal de los operadores,
Guia para la implantacion de un Sistema de Autocontrol de la Calidad en las pequefias
y medianas empresas agroalimentarias. IRTA. Monells.
[Il Workshop Aceite de Oliva 2017. Analisis sensorial: situacién actual y nuevos retos.
Campus de la Alimentacion Torribera. Universidad de Barcelona. Santa Coloma de
Gramenet.
Jornada de control de contenido efectivo de los alimentos envasados. Escuela de
Hosteleria y Turismo de Barcelona.

Participacion en las mesas sectoriales de la miel, la leche y el vino.

Jornada sobre el Control de la Calidad Alimentaria. Dentro del Master Oficial en Seguridad
Alimentaria. Universidad Auténoma de Barcelona.

Jornada sobre el Fraude Alimentario, el Control Oficial de la Calidad Alimentaria y la Lucha
contra el Fraude en Catalufa en el Master Universitario sobre Tecnologias Facilitadoras
para la Industria Alimentaria y de Bioprocesos (KET4FOOD+BIO). Universidad Politécnica
de Cataluna.

Jornada de Registros Vinicolas para el Serma.

Intervencion en el Grupo de Trebajo de la Fruta. Marco normativo y actuacién de la
Administracion.

Asistencia al congreso Food Integrity. Parma.

Participacion en la reunion Authent-net Era-net. Bruselas.

Total 220 . : 2 i
Otros; 32 Carnes y derivados carnicos; 32

Conservas vegetales; Frutas y hortalizas
frescas; 13

Platos preparados; 5

Productos
vitivinicolas; 63

Aceites vegetales; 32
Productos de la pesca; 5

15



Hechos destacados

Publicacion de la Guia para la implantacion
de un Sistema de Autocontrol de |la Calidad
en la pequena y mediana empresa agroali-
mentaria

Ponemos a disposicion del sector agroalimentario una Guia para
la implantacién de un Sistema de Autocontrol de la Calidad en las
pequefias y medianas empresas agroalimentarias con el fin de
garantizar alimentos de calidad.

Publicacién de fichas informativas sobre la
calidad de la carne y derivados carnicos

El objectivo de las fichas es facilitar a las empresas el cumplimiento
de la normativa vigente y la obtencién de carnes y derivados céarnicos
de calidad.

Tramitacion por Internet del Registro de
Envasadores y Embotelladores de Vinos
y Bebidas Alcohdlicas

El 15 de febrero de 2017, se puso en marcha la tramitacion telematica
del Registro de Envasadores y Embotelladores de Vinos y Bebidas
Alcohdlicas.

En Cataluna, en el ano 2017...

16

Cada dia

se han analizado muestras de

795 kilos o litros de alimentos
para comprobar su calidad y que no se cometa ningun fraude

Cada semana
se han efectuado

17 controles
a empresas agroalimentarias

Cada mes
se han verificado

38 etiquetas de alimentos
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